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2004200420042004年年年年12121212月期月期月期月期 決算決算決算決算のののの概要概要概要概要

単単単単 体体体体連連連連 結結結結

9,235

15,656

15,393

342,537

金金金金 額額額額

106.6%

111.5%

111.3%

99.8%

計画比計画比計画比計画比※※※※

+286.2%

+85.4%

+82.7%

+8.2%

増減率増減率増減率増減率

（単位：百万円）

111.5%

111.4%

110.7%

99.9%

計画比計画比計画比計画比※※※※

+8.2%372,481売 上 高売 上 高売 上 高売 上 高

+357.7%11,247当期純利益当期純利益当期純利益当期純利益

+88.1%17,036経 常 利 益経 常 利 益経 常 利 益経 常 利 益

+84.5%17,009営 業 利 益営 業 利 益営 業 利 益営 業 利 益

増減率増減率増減率増減率金金金金 額額額額

※※※※2004200420042004年年年年10101010月月月月27272727日修正計画比日修正計画比日修正計画比日修正計画比
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連結子会社連結子会社連結子会社連結子会社のののの概要概要概要概要

29,678189・ネットワーク周辺機器販売等㈱ネットワールド

73825・自動車（修理・販売）、損害保険代理店等大塚オートサービス㈱

605

3,606

4,001

4,439

765

3,848

1,206

4,922

3,353

2004年12月期

売上高（百万円）

19・ＤＭ発送代行、印刷・出版物企画発行等㈱大塚ビジネスサービス

24・建設工事設計施工、ビルの保守管理等㈱冨士見建設

そ
の
他

334・ネットワークの保守・修理・人材派遣等㈱アルファネット

215・事務機器の修理、データ復旧サービス等㈱アルファテクノ
サ
ポ
ー
ト

サ
ー
ビ
ス
＆

57・コンピュータ、周辺機器、ソフトウェアの販売等大塚資訊科技(股)有限公司

104・Ｌｉｎｕｘによるインテグレーション事業

・Ｊavaソフトの開発
㈱テンアートニ

119・業務、業種ソフトウェアの開発㈱アルファシステム

70・電気通信工事及び内装工事等㈱ネットプラン

175・ソフトウェアの開発設計、ＩＴ関連システムの教育指導等㈱ＯＳＫ

シ
ス
テ
ム
イ
ン
テ
グ
レ
ー
シ
ョ
ン

社員数事 業 内 容会 社 名ｾｸﾞﾒﾝﾄ
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372,481
344,377

324,288
17,009

9,221
7,990

17,036

9,055
7,766

2,405

11,247

2,457
0

100,000

200,000

300,000

400,000

2002200220022002年年年年12121212月期月期月期月期 2003200320032003年年年年12121212月期月期月期月期 2004200420042004年年年年12121212月期月期月期月期

0

5,000

10,000

15,000

20,000

売上高売上高売上高売上高 営業利益営業利益営業利益営業利益
経常利益経常利益経常利益経常利益 当期純利益当期純利益当期純利益当期純利益 （（（（単位単位単位単位：：：：百万円百万円百万円百万円））））

売上高売上高売上高売上高・・・・利益利益利益利益のののの状況状況状況状況

売上高

営業利益
経常利益
当期純利益

連結連結連結連結
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（（（（単位単位単位単位：：：：百万円百万円百万円百万円））））

経常利益経常利益経常利益経常利益のののの上期上期上期上期・・・・下期推移下期推移下期推移下期推移

6,343

5,929

5,745

10,556

3,310

6,480

1,836

1,321

0 5,000 10,000 15,000 20,000

2001200120012001年年年年

2002200220022002年年年年

2003200320032003年年年年

2004200420042004年年年年

上期上期上期上期 下期下期下期下期

82.8

76.3

63.4

62.0

17.2

23.7

36.6

38.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2001200120012001年年年年

2002200220022002年年年年

2003200320032003年年年年

2004200420042004年年年年

上期上期上期上期 下期下期下期下期金金金金 額額額額 構成比構成比構成比構成比

連結連結連結連結
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業績好調業績好調業績好調業績好調のののの主要因主要因主要因主要因（（（（外部外部外部外部））））

・・・・景気回復景気回復景気回復景気回復によるによるによるによる企業収益企業収益企業収益企業収益のののの改善改善改善改善・・・・金融不安金融不安金融不安金融不安のののの解消解消解消解消

・・・・各種各種各種各種リプレースリプレースリプレースリプレース需要需要需要需要のののの発生発生発生発生

・・・・ブロードバンドブロードバンドブロードバンドブロードバンド環境環境環境環境のののの進展進展進展進展ととととセキュリティセキュリティセキュリティセキュリティへのへのへのへの
関心関心関心関心のののの高高高高まりまりまりまり

・・・・ＩＴＩＴＩＴＩＴ投資促進税制等投資促進税制等投資促進税制等投資促進税制等のののの政府政府政府政府のののの支援策支援策支援策支援策

企業企業企業企業ののののＩＴＩＴＩＴＩＴ投資投資投資投資がががが顕著顕著顕著顕著にににに回復回復回復回復
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■■■■「ＳＰＲ」「ＳＰＲ」「ＳＰＲ」「ＳＰＲ」のののの活用浸透活用浸透活用浸透活用浸透によるによるによるによる
提案品質提案品質提案品質提案品質のののの向上向上向上向上とととと効率的効率的効率的効率的なななな営業活動営業活動営業活動営業活動のののの展開展開展開展開

■■■■複合複合複合複合・・・・統合統合統合統合システムシステムシステムシステム提案提案提案提案によるによるによるによる競争力競争力競争力競争力のののの向上向上向上向上

■■■■原価管理強化原価管理強化原価管理強化原価管理強化、、、、販管費率販管費率販管費率販管費率のののの改善改善改善改善でででで収益性収益性収益性収益性がががが向上向上向上向上

■■■■「「「「たのめたのめたのめたのめーーーーるるるる」」」」によるによるによるによる顧客開拓効果顧客開拓効果顧客開拓効果顧客開拓効果

■■■■旬旬旬旬ななななセキュリティビジネスセキュリティビジネスセキュリティビジネスセキュリティビジネスをををを強化強化強化強化（（（（9999社連合社連合社連合社連合））））

業績好調業績好調業績好調業績好調のののの主要因主要因主要因主要因（（（（内部内部内部内部））））
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1,219 1,869 2,792
103,379 116,665 130,959

219,690
225,842

238,729

0

100,000

200,000

300,000

400,000

2002200220022002年年年年12121212月期月期月期月期 2003200320032003年年年年12121212月期月期月期月期 2004200420042004年年年年12121212月期月期月期月期

セグメントセグメントセグメントセグメント別売上高別売上高別売上高別売上高

ＳＳＳＳ ＩＩＩＩ Ｓ＆ＳＳ＆ＳＳ＆ＳＳ＆Ｓ そのそのそのその他他他他

連結連結連結連結

372,481
344,377

324,288

（（（（単位単位単位単位：：：：百万円百万円百万円百万円））））
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127,754112,33699,563

214,782
204,241

198,634

34,463 35,321 37,674

35,555 36,080
41,551

0

100,000

200,000

300,000

400,000

2002200220022002年年年年12121212月期月期月期月期 2003200320032003年年年年12121212月期月期月期月期 2004200420042004年年年年12121212月期月期月期月期
0

20,000

40,000

60,000

80,000
（（（（単位単位単位単位：：：：百万円百万円百万円百万円））））

ｾｸｾｸｾｸｾｸﾞ゙゙゙ﾒﾝﾄﾒﾝﾄﾒﾝﾄﾒﾝﾄ別別別別のののの売上高売上高売上高売上高・・・・売上総利益売上総利益売上総利益売上総利益

売上高 売上総利益

単体単体単体単体

ＳＳＳＳ ＩＩＩＩ売上高売上高売上高売上高 Ｓ＆ＳＳ＆ＳＳ＆ＳＳ＆Ｓ売上高売上高売上高売上高

ＳＳＳＳ ＩＩＩＩ売上総利益売上総利益売上総利益売上総利益 Ｓ＆ＳＳ＆ＳＳ＆ＳＳ＆Ｓ売上総利益売上総利益売上総利益売上総利益
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69,100 78,60273,516

49,15238,82030,462

25,34525,61223,387

175,247
178,628

189,437

0

100,000

200,000

300,000

400,000

2002200220022002年年年年12121212月期月期月期月期 2003200320032003年年年年12121212月期月期月期月期 2004200420042004年年年年12121212月期月期月期月期

詳細詳細詳細詳細セグメントセグメントセグメントセグメント別売上高別売上高別売上高別売上高

ＳＩＳＩＳＩＳＩ関連商品関連商品関連商品関連商品 受託受託受託受託ソフトソフトソフトソフト等等等等 サプライサプライサプライサプライ 保守等保守等保守等保守等

単体単体単体単体

342,537
316,578298,198

（（（（単位単位単位単位：：：：百万円百万円百万円百万円））））
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234

148 157

-32
-75

-234
-156

-79

62

-250
-200
-150
-100
-50

0
50

100
150
200
250

営業営業営業営業CCCC////FFFF 投資投資投資投資CCCC////FFFF 財務財務財務財務CCCC////FFFF

キャッシュキャッシュキャッシュキャッシュ････フローフローフローフロー

2002200220022002年年年年12121212月期月期月期月期 2003200320032003年年年年12121212月期月期月期月期 2004200420042004年年年年12121212月期月期月期月期

連結連結連結連結

（（（（単位単位単位単位：：：：億円億円億円億円））））
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54,667

43,97842,351

29,795
36,858

21,337

32.7
27.1

28.5

12.8

22.7
20.1

0

20,000

40,000

60,000

2002200220022002年年年年12121212月末月末月末月末 2003200320032003年年年年12121212月末月末月末月末 2004200420042004年年年年12121212月末月末月末月末
0.0

20.0

40.0

60.0

株主資本株主資本株主資本株主資本 有利子負債有利子負債有利子負債有利子負債

株主資本比率株主資本比率株主資本比率株主資本比率 有利子負債比率有利子負債比率有利子負債比率有利子負債比率

株主資本株主資本株主資本株主資本とととと有利子負債有利子負債有利子負債有利子負債連結連結連結連結

（（（（単位単位単位単位：：：：百万円百万円百万円百万円）））） （（（（単位単位単位単位：％）：％）：％）：％）
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892892892892

756756756756 777777777777 770770770770

634634634634

423423423423

333333333333
260260260260

337337337337

186186186186

0

200

400

600

800

1,000

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

有利子負債有利子負債有利子負債有利子負債 過去過去過去過去10101010年年年年のののの推移推移推移推移単体単体単体単体

892億円億円億円億円

新会計新会計新会計新会計ｼｽﾃﾑｼｽﾃﾑｼｽﾃﾑｼｽﾃﾑ
稼動稼動稼動稼動

大戦略全体大戦略全体大戦略全体大戦略全体
稼動稼動稼動稼動((((ｾﾝﾀｰｾﾝﾀｰｾﾝﾀｰｾﾝﾀｰ化化化化))))

ＰＣＰＣＰＣＰＣ----ＬＡＮＬＡＮＬＡＮＬＡＮ化化化化

株式上場株式上場株式上場株式上場

ＳＰＲＳＰＲＳＰＲＳＰＲ
テストテストテストテスト稼動稼動稼動稼動 新本社新本社新本社新本社ビルビルビルビル

（（（（単位単位単位単位：：：：億円億円億円億円））））

186億円億円億円億円

大戦略大戦略大戦略大戦略プロジェクトプロジェクトプロジェクトプロジェクト
プロジェクトプロジェクトプロジェクトプロジェクトＶＶＶＶ

ＳＰＲＳＰＲＳＰＲＳＰＲ
本稼動本稼動本稼動本稼動
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22.80

5.695.76

10.36

5.45 5.97

0

5

10

15

20

25

2002200220022002年年年年12121212月期月期月期月期 2003200320032003年年年年12121212月期月期月期月期 2004200420042004年年年年12121212月期月期月期月期

0

500

1,000

1,500

2,000
当期純利益当期純利益当期純利益当期純利益 株主資本株主資本株主資本株主資本 総資本総資本総資本総資本
ROEROEROEROE（（（（連結連結連結連結）））） ROAROAROAROA（（（（連結連結連結連結））））

ＲＯＥＲＯＥＲＯＥＲＯＥ､､､､ＲＯＡＲＯＡＲＯＡＲＯＡのののの状況状況状況状況連結連結連結連結

（（（（単位単位単位単位：：：：億円億円億円億円））））（（（（単位単位単位単位：％）：％）：％）：％）
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33.98% 30.08% 35.94%

32.96% 30.56% 36.48%

31.68% 30.18% 38.14%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2002年12月期

2003年12月期

2004年12月期

10億円未満 10～100億円未満 100億円以上

顧客企業顧客企業顧客企業顧客企業のののの年商別売上構成年商別売上構成年商別売上構成年商別売上構成単体単体単体単体

（（（（42424242億円億円億円億円増増増増）））） （（（（66666666億円億円億円億円増増増増）））） （（（（151151151151億円億円億円億円増増増増））））
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リース・信販
・その他
 6.33%

サービス業
31.33%

学校教育
・官公庁
3.84%

小売業
 4.73%

建築業
 9.73%

卸売業
 19.59%

製造業
 24.45%

顧客企業顧客企業顧客企業顧客企業のののの業種別売上構成業種別売上構成業種別売上構成業種別売上構成

2004200420042004年年年年12121212月期月期月期月期

（（（（前年同期比前年同期比前年同期比前年同期比））））

（1.00P増）

（1.73P増）

（0.43P増）

（0.26P増）

（0.22P増）

（1.11P減）

（2.53P減）

単体単体単体単体
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正社員正社員正社員正社員のののの職種別人員構成職種別人員構成職種別人員構成職種別人員構成

2,857名名名名

3,442名名名名

1,021名名名名

305名名名名

7,625名名名名

（37.5%）

（45.1%）

（13.4%）

（4.0%）

技術職技術職技術職技術職

営業職営業職営業職営業職

事務職事務職事務職事務職

そのそのそのその他他他他 2004年年年年
12月末現在月末現在月末現在月末現在

連結連結連結連結
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重点戦略事業重点戦略事業重点戦略事業重点戦略事業のののの状況状況状況状況

+8.2%
+24.1%
+33.4%

+1.9%

+25.3%
+34.1%
+19.6%

+8.9%
+28.7%
増減率

419,986
22,964
11,033
26,742

6,274
18,581
9,551

19,197
40,188
金 額

2003年

12月期

388,296
18,500
8,270

26,240

5,007
13,855
7,984

17,632
31,221
金 額

2002年

12月期

+19,198
+2,977
+3,742
+2,841

+3,625
+6,847
+2,221
+1,442

+12,185
増減額増減額増減額増減額

+23.3%11,772（（（（内内内内、、、、ソフトソフトソフトソフト＋＋＋＋保守保守保守保守））））

+4.6%439,184パソコンパソコンパソコンパソコン

+13.0%25,941サーバサーバサーバサーバ

+33.9%14,775（（（（内内内内カラーカラーカラーカラー複写機複写機複写機複写機））））

+10.6%29,583複写機複写機複写機複写機

（単位：台）＜＜＜＜販売台数販売台数販売台数販売台数＞＞＞＞

+7.5%20,639ＳＭＩＬＥＳＭＩＬＥＳＭＩＬＥＳＭＩＬＥ

+36.9%25,429ＯＤＳＯＤＳＯＤＳＯＤＳ２１２１２１２１

（単位：百万円）＜＜＜＜ 売 上 高売 上 高売 上 高売 上 高 ＞＞＞＞

+57.8%

+30.3%
増減率増減率増減率増減率

9,900

52,374
金金金金 額額額額

2004200420042004年年年年12121212月期月期月期月期

セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ

ＭＲＯＭＲＯＭＲＯＭＲＯ

単体単体単体単体
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33,036

46,369

25,212 22,234
16,766

11,335

7,152

6,004

19,885

9,619
3,302545

0
5,000

10,000
15,000
20,000
25,000
30,000
35,000
40,000
45,000
50,000
55,000
60,000

1999199919991999年年年年 2000200020002000年年年年 2001200120012001年年年年 2002200220022002年年年年 2003200320032003年年年年 2004200420042004年年年年

たのめたのめたのめたのめーーーーるるるる以以以以外外外外ののののＭＲＯＭＲＯＭＲＯＭＲＯたのめたのめたのめたのめーーーーるるるる

25,53625,758

2004200420042004年年年年
売上高前年増減率売上高前年増減率売上高前年増減率売上高前年増減率

■■■■ＭＲＯＭＲＯＭＲＯＭＲＯ事業事業事業事業 30.330.330.330.3％％％％増増増増

■■■■たのめたのめたのめたのめーーーーるるるる 40.440.440.440.4％％％％増増増増

■■■■ＭＲＯＭＲＯＭＲＯＭＲＯ内内内内たのめたのめたのめたのめーーーーるるるる比率比率比率比率

88.588.588.588.5％％％％
■■■■ＭＲＯＭＲＯＭＲＯＭＲＯ事業事業事業事業

555522220000億円突破億円突破億円突破億円突破

■■■■たのめたのめたのめたのめーーーーるるるる
460460460460億円突破億円突破億円突破億円突破

ＭＲＯＭＲＯＭＲＯＭＲＯ事業事業事業事業のののの売上高推移売上高推移売上高推移売上高推移単体単体単体単体

（（（（単位単位単位単位：：：：百万円百万円百万円百万円））））

26,386

31,221

40,188

52,374
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385,895
322,720

169,148
153,609

133,105

506
0

100,000

200,000

300,000

400,000

1999199919991999年年年年 2000200020002000年年年年 2001200120012001年年年年 2002200220022002年年年年 2003200320032003年年年年 2004200420042004年年年年

｢｢｢｢たのめたのめたのめたのめーーーーるるるる｣｣｣｣口座数口座数口座数口座数のののの推移推移推移推移

（（（（単位単位単位単位：：：：口座口座口座口座））））
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今今今今今今今今のののの計計計計画画画画
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中期目標中期目標中期目標中期目標とととと活動方針活動方針活動方針活動方針

＜＜＜＜基本方針基本方針基本方針基本方針＞＞＞＞

・・・・ミッションステートメントミッションステートメントミッションステートメントミッションステートメントのののの具現化具現化具現化具現化によりによりによりにより
おおおお客様客様客様客様とととと共共共共にににに成長成長成長成長するするするする

＜＜＜＜中期計画中期計画中期計画中期計画＞＞＞＞
・・・・人員計画人員計画人員計画人員計画はははは基本的基本的基本的基本的にににに横横横横ばいばいばいばい

・・・・増収増収増収増収・・・・増益増益増益増益によるによるによるによる業容拡大業容拡大業容拡大業容拡大をををを図図図図るるるる

営業利益率営業利益率営業利益率営業利益率・・・・経常利益率経常利益率経常利益率経常利益率ともにともにともにともに5555％％％％台台台台をををを目指目指目指目指すすすす

・・・・顧客資産顧客資産顧客資産顧客資産 データデータデータデータのののの活用活用活用活用でででで需要需要需要需要をををを開拓開拓開拓開拓
・・・・人人人人 物物物物 金金金金のののの効率活用効率活用効率活用効率活用でででで@@@@生産性向上生産性向上生産性向上生産性向上
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おおおお客様客様客様客様のののの課題課題課題課題（（（（困困困困ったったったった））））をををを解決解決解決解決おおおお客様客様客様客様のののの課題課題課題課題（（（（困困困困ったったったった））））をををを解決解決解決解決

おおおお客様客様客様客様のののの顔顔顔顔がががが見見見見えるえるえるえる ＝＝＝＝ ＳＰＲＳＰＲＳＰＲＳＰＲおおおお客様客様客様客様のののの顔顔顔顔がががが見見見見えるえるえるえる ＝＝＝＝ ＳＰＲＳＰＲＳＰＲＳＰＲ

生産性生産性生産性生産性アップアップアップアップ

コストコストコストコスト削減削減削減削減

おおおお客様客様客様客様のののの声声声声（（（（VOG）））） 複合提案複合提案複合提案複合提案

ﾜﾝｽﾄｯﾌﾜﾝｽﾄｯﾌﾜﾝｽﾄｯﾌﾜﾝｽﾄｯﾌﾟ゚゚゚ｿﾘｭｰｼｮﾝｿﾘｭｰｼｮﾝｿﾘｭｰｼｮﾝｿﾘｭｰｼｮﾝ

事務機事務機事務機事務機

通信機器通信機器通信機器通信機器

ｻﾌｻﾌｻﾌｻﾌﾟ゚゚゚ﾗｲﾗｲﾗｲﾗｲ

ｺﾝﾋｺﾝﾋｺﾝﾋｺﾝﾋﾟ゚゚゚ｭｰﾀｭｰﾀｭｰﾀｭｰﾀ

ﾈｯﾄﾜｰｸﾈｯﾄﾜｰｸﾈｯﾄﾜｰｸﾈｯﾄﾜｰｸ回線回線回線回線

ｻﾎｻﾎｻﾎｻﾎﾟ゚゚゚ｰﾄｰﾄｰﾄｰﾄ

・・・
・・・
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おおおお客様客様客様客様へのへのへのへの提案状況提案状況提案状況提案状況（（（（現在現在現在現在））））をををを知知知知るるるるおおおお客様客様客様客様へのへのへのへの提案状況提案状況提案状況提案状況（（（（現在現在現在現在））））をををを知知知知るるるる

SPR: Sales Process Re-engineering のののの略称略称略称略称

当社独自開発当社独自開発当社独自開発当社独自開発のののの CRM + SFA システムシステムシステムシステム

おおおお客様客様客様客様ののののプロフィールプロフィールプロフィールプロフィールをををを正確正確正確正確にににに知知知知るるるるおおおお客様客様客様客様ののののプロフィールプロフィールプロフィールプロフィールをををを正確正確正確正確にににに知知知知るるるる

おおおお客様客様客様客様とのとのとのとの取引履歴取引履歴取引履歴取引履歴（（（（過去過去過去過去））））をををを知知知知るるるるおおおお客様客様客様客様とのとのとのとの取引履歴取引履歴取引履歴取引履歴（（（（過去過去過去過去））））をををを知知知知るるるる

科学的営業科学的営業科学的営業科学的営業ででででCSCSCSCS向上向上向上向上とととと効率効率効率効率アップアップアップアップをををを同時同時同時同時にににに実現実現実現実現

（（（（顧客管理顧客管理顧客管理顧客管理）））） （（（（営業支援営業支援営業支援営業支援））））

「ＳＰＲ」「ＳＰＲ」「ＳＰＲ」「ＳＰＲ」のののの活用浸透活用浸透活用浸透活用浸透

おおおお客様客様客様客様のののの要望要望要望要望・・・・ニーズニーズニーズニーズ（（（（未来未来未来未来））））をををを知知知知るるるるおおおお客様客様客様客様のののの要望要望要望要望・・・・ニーズニーズニーズニーズ（（（（未来未来未来未来））））をををを知知知知るるるる
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「ＳＰＲ」「ＳＰＲ」「ＳＰＲ」「ＳＰＲ」情報件数推移情報件数推移情報件数推移情報件数推移

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

2003200320032003年年年年3333QQQQ 2003200320032003年年年年4444QQQQ 2004200420042004年年年年1111QQQQ 2004200420042004年年年年2222QQQQ 2004200420042004年年年年3333QQQQ 2004200420042004年年年年4444QQQQ

四半期別情報件数四半期別情報件数四半期別情報件数四半期別情報件数 （（（（単位単位単位単位：：：：件件件件））））
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432,000
411,000391,000

372,481

23,200
19,900

17,90017,009

23,380
20,08018,00017,036

12,69011,247 10,800
8,720

0

100,000

200,000

300,000

400,000

500,000

2004200420042004年年年年12121212月期月期月期月期 2005200520052005年年年年12121212月期月期月期月期 2006200620062006年年年年12121212月期月期月期月期 2007200720072007年年年年12121212月期月期月期月期

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

売上高売上高売上高売上高 営業利益営業利益営業利益営業利益
経常利益経常利益経常利益経常利益 当期純利益当期純利益当期純利益当期純利益 （（（（単位単位単位単位：：：：百万円百万円百万円百万円））））

売上高売上高売上高売上高・・・・利益利益利益利益のののの計画計画計画計画

（（（（計画計画計画計画））））

売上高
営業利益
経常利益
当期純利益

連結連結連結連結

（（（（計画計画計画計画））））（（（（計画計画計画計画））））
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181,028

248,137

2,792 2,010 2,691 2,835

130,959 146,841 162,768

238,729
242,149 245,541

0

100,000

200,000

300,000

400,000

500,000

2004200420042004年年年年12121212月期月期月期月期 2005200520052005年年年年12121212月期月期月期月期 2006200620062006年年年年12121212月期月期月期月期 2007200720072007年年年年12121212月期月期月期月期

（（（（単位単位単位単位：：：：百万円百万円百万円百万円））））

セグメントセグメントセグメントセグメント別売上高計画別売上高計画別売上高計画別売上高計画

ＳＳＳＳ ＩＩＩＩ Ｓ＆ＳＳ＆ＳＳ＆ＳＳ＆Ｓ そのそのそのその他他他他

連結連結連結連結

372,481 
391,000 411,000 

432,000 

（（（（計画計画計画計画）））） （（（（計画計画計画計画））））（（（（計画計画計画計画））））
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重点戦略事業重点戦略事業重点戦略事業重点戦略事業のののの計画計画計画計画単体単体単体単体

（単位：台）

+4.6%
+13.0%
+33.9%
+10.6%

+57.8%
+36.9%
+23.3%

+7.5%
+30.3%
増減率

439,184
25,941
14,775
29,583

9,900
25,429
11,772
20,639
52,374

金 額

2004年

12月期

419,986
22,964
11,033
26,742

6,274
18,581
9,551

19,197
40,188

金 額

2003年

12月期

+10.0%12,950（（（（内内内内、、、、ソフトソフトソフトソフト＋＋＋＋保守保守保守保守））））

+5.0%461,100パソコンパソコンパソコンパソコン

+9.1%28,294サーバサーバサーバサーバ

+29.9%19,200（（（（内内内内カラーカラーカラーカラー複写機複写機複写機複写機））））

+7.5%31,800複写機複写機複写機複写機

＜＜＜＜販売台数販売台数販売台数販売台数＞＞＞＞

+5.0%21,670ＳＭＩＬＥＳＭＩＬＥＳＭＩＬＥＳＭＩＬＥ

+35.7%34,500ＯＤＳＯＤＳＯＤＳＯＤＳ２１２１２１２１

（単位：百万円）＜＜＜＜ 売 上 高売 上 高売 上 高売 上 高 ＞＞＞＞

+46.5%

+24.1%
増減率増減率増減率増減率

14,500

65,000
金金金金 額額額額

2005200520052005年年年年12121212月期月期月期月期

（（（（計画計画計画計画））））

セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ

ＭＲＯＭＲＯＭＲＯＭＲＯ
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社社社社社社社社 会会会会会会会会

従従従従従従従従 業業業業業業業業 員員員員員員員員

おおおお 客客客客 様様様様

株株株株株株株株 主主主主主主主主 様様様様様様様様
取引先様取引先様取引先様取引先様取引先様取引先様取引先様取引先様
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１．本資料は、2004年12月期の業績および今後の経営戦略に関する情報の提供を
目的としたものであり、当社が発行する有価証券の購入や売却を勧誘するもので
はありません。

２．本資料のなかで記述しております将来の動向や業績等に関する見通しは、歴史的事
実でないためリスクと不確定な要素を含んでおり、将来の業績を保証するものでは
ありません。実際の業績は、予測しえない経済状況の変化などさまざまな要因によ
り見通しとは大きく異なる結果となる可能性があります。実際の業績に影響を与え
うる重要な要因には、当社グループを取り巻く経済情勢、社会的動向、当社グルー
プの提供する製品やサービス等に対する需要動向による相対的競争力の変化などが
あります。なお、業績に影響を与えうる重要な要因は、これらに限定されるもので
はありません。

３．本資料の中で記述しております事項は、資料作成時点における当社の見解であり、
今後予告なく変更される場合があります。

４．本資料利用の結果生じたいかなる損害についても、当社は一切責任を負いません。

本資料本資料本資料本資料についてのごについてのごについてのごについてのご注意注意注意注意


