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当社では、「MRO」「SMILE」「ODS21」「OSM」の4事業を重点戦略事業と位置付けて、特に注力しています。

当連結会計年度における各事業の概況は、以下の通りです。

MRO重点戦略事業

文具、オフィス生活用品、OAサプライなどを販売

するMRO事業は、中核となるオフィスサプライ通信

販売事業「たのめーる」が好調に推移し、売上高が

750億円を超えました。

また、「たのめーる」口座数も順調に伸びており、

新規顧客開拓に貢献しています。

MROの売上高推移�  （単位：百万円）�
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売上高 753億06百万円 前年同期比 18.4％増
内、たのめーる

売上高 710億88百万円 前年同期比 20.4％増

重点戦略事業の概況（単体）

たのめーるカタログ Vol.17 インターネットたのめーる
http://www.tanomail.com
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SMILE（ソフトおよび保守）の売上高推移�  （単位：百万円）
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ODS21の売上高推移�  （単位：百万円）
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売上高 176億29百万円 前年同期比 24.9％増

売上高 351億32百万円 前年同期比 6.2％増

ODS21は、複写機とコンピュータを組み合わせて

紙文書をデジタル複写機でデータ化し、他のデジタ

ルデータとの一元管理により情報を共有・活用する

ナレッジマネジメントシステムです。

法令改正への対応需要がずれ込んだこともあり、

前年同期比6.2％増となりました。

SMILEは、当社オリジナルの統合型基幹業務シス

テムです。28年にわたる実績を持ち、中堅・中小企

業向けのSMILEαADと、大手・中堅企業向けの
SMILE ieがあります。

企業の基幹系システム見直しにおけるパッケージ

ソフト志向に加えて、情報系システムとの連携やオプ

ション機能の充実などにより、好調に推移しました。

（当年度より、ソフトおよび保守でのカウントとなりました。）

重点戦略事業 SMILE

重点戦略事業 ODS21
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OSM重点戦略事業

OSMの売上高推移�  （単位：百万円）
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ブランドであるOSMは、企業における情報セキュリ

ティ対策投資が引き続き堅調に推移し、売上高が前

年同期比41.7％増となりました。

売上高 270億66百万円 前年同期比 41.7％増

システムのライフサイクルにおける情報セキュリティ全般をサポート

コンサルティング�

情報提供� システム構築�

運用支援�教育支援�

OSM：�
Otsuka Security Management
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サーバの販売台数推移�
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複写機の販売台数推移�  （単位：台）
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コンピュータおよび複写機の販売台数


