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出版業向け販売管理システム
「Quick出版」活用例集



Copyright©2017 OTSUKA CORPORATION All Rights Reserved.1

出版業向け販売管理システム「Quick出版」とは
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「Quick出版」は、ベストセラー基幹業務システム「SMILE」シリーズをベースとした、出版業向けの販売管理システ
ムです。取次会社との取引や、書籍の納返品、在庫の把握など業界特有の業務をトータルにサポートします。
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業界特有の取引にも対応したシステムで課題を解決

出版業界特有の商習慣である委託・注文・延勘・常備等の取引条件に対応したシステムにより、取次会社の管理を効

率化することができた。

課題やお困りごと

A
注文、委託および常備等の納返品と売掛・
入金管理、取次会社への請求管理が複雑で
大変。

B
取次会社からの支払計算書と金額が合わず、
確認が手間。

C
精算サイクルが多様なため、入金予定を把
握することが難しい。

導入効果

Ａ
取次会社との取引条件に対応し、取次会社や
書店・読者に対する請求業務が効率化された。

B
歩戻し・保留金等の控除にもシステムが対応
しているので、個別計算が不要となり、支払
計算書とのつけ合わせが容易になった

C
各種取引条件ごとの売掛金や、精算サイクル
を加味した入金予定管理が可能となった。

業種・事業内容 出版業

導入前の状況 一般的な販売管理を利用。業界特有の委託や常備等の取引についてはExcelを使って別途管理していた。

プラスαの導入効果 雑誌や書籍の取次別の返品統計を取ることができ、返品状況を的確に把握できるようになった。

請求・精算・入金の管理が大変！
業界特有の取引に対応したシステムで
業務効率が大幅UP！

導入で…

Quick出版
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取次：納品・現品処理

今回の「Quick出版」イチオシ機能

得意先（取次会社）・受注先（書店等）・出荷倉庫・取引条件・精算月のほか・納品明細等を登録します。商品を選
択した時点で、取次マスター・正味マスターに登録した正味率が、自動的に表示されますので、そのつど確認・登録
する必要がありません。返品の場合は、明細単位での取引条件入力ができ、伝票を自動的に分割することが可能です。

納品処理
返品処理

ISBNコードによる検索も可能です。

返品登録時に過去の納品状況を参照でき、
委託に関しては商品ごとに精算請求日を指定できます。
また、納品実績がない場合は、メッセージを表示します。

「委託」または「長期委託」
の場合、精算月で分割回数、
％を指定できます。



Copyright©2017 OTSUKA CORPORATION All Rights Reserved.

取次会社への請求・入金管理の効率化を実現

取次会社に対する請求や入金などさまざまな処理がシステム化し、手作業が不要となり効率の良い業務が実現できた。

課題やお困りごと

A
取引条件ごとの消費税計算が手作業のため、
請求書を発行するのが大変。

B
取次会社に対する取引条件ごとの入金予定
が把握できない。

C
管理帳票を別途Excelで作成しており、
効率が悪く面倒。

導入効果

Ａ
消費税計算が自動化され、取次会社への請求
書発行業務が効率アップした。

B
委託、常備の管理が可能となり、取次会社か
らの支払予定に対する入金予定管理を実現。

C
標準帳票でさまざまな角度の管理帳票が出力
でき、作業工数が削減。

業種・事業内容 出版業

導入前の状況 一般的な販売管理を利用。納品書や請求書を取次用に個別カスタマイズして運用。

プラスαの導入効果 出版倉庫との連携事例もあり、データのやり取りにより出荷作業や在庫確認の効率化が図れた。

取引条件ごとに集計して消費税を手計算する
のは大変！

取次会社に対する業務効率がアップ！
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導入で…

Quick出版
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請求・入金処理

今回の「Quick出版」イチオシ機能

取次会社、直販顧客に対して、マスターに登録した締日や消費税計算方法などの情報と、納返品データを基に請求
データが作成されます。また、控除登録では保留金や地方正味、返品運賃の登録が可能です。取次会社においては
取引条件別に売掛・入金管理を行うことができます。

▼請求書

入金処理
「消費税算出方法：請求単位」

「消費税算出方法：取引条件単位」控除登録

取引条件別に前月売掛残高、当月入金額、
当月売上額、当月売掛残高を表示します。
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取引先倉庫とのデータ連携により負荷が低減

他システムから出力したテキストデータをマスターや明細に取り込むことができるため、二重入力による手間とミス
が無くなり、業務負荷が低減された。

課題やお困りごと

A
委託先システムのデータを自社システムに
再入力する必要があり高負担。

B
データを再入力するため、入力ミスが起こ
ることもあり、請求漏れが心配。

C
納品・返品を加味した実績がすぐに把握で
きない。

導入効果

Ａ
データ連携により、再度同じ内容を入力する
手間がなくなり、業務効率が向上。

B
入力ミスによる請求漏れがなくなり、信頼性
がアップ。

C
委託先の納品・返品を加味したトータルな実
績把握がタイムリーに可能となった。

業種・事業内容 出版業

導入前の状況 一般的な販売管理を利用しており、別システムの納品・返品の情報を再度入力し実績集計や請求業務を実施。

プラスαの導入効果 請求業務が適正化され、売掛管理をスムーズに行えるようになった。

二重入力の無駄を省きたい！ データ取込機能により業務負荷が軽減！
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導入で…

Quick出版
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データ連携（テキスト取込）

今回の「Quick出版」イチオシ機能

他システムから出力したテキストデータをマスターや明細に取り込むことができます。元のデータと項目の並びが
違う場合には項目の位置や定数、計算式を指定することができるので、テキストファイルを編集する手間が省けま
す。

ファイル移送：項目名または桁位置を指定することにより、受け入れ項目を指定する
変換移送 ：元データを変換し受け入れる （“0”を“1”に変換する等）
定数 ：元データに関係なく定数を受け入れる
計算項目 ：計算式により求めた結果を受け入れる

（項目の中の“数量×単価”より“金額”を計算させるなど）

テキストファイル取込
変換パターン設定
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納返品データの入力負荷の削減で業務効率がアップ

委託倉庫会社から納品・返品のデータを受け取り、自社システムに取り込むことで入力の手間を無くし、

正確な在庫把握ができるようになったので、業務効率がアップした。

課題やお困りごと

A
倉庫会社から受け取った伝票の再入力が
多く面倒だった。

B
委託倉庫からの報告と自社システムで見る
在庫数の不整合が多かった。

C
商品の在庫数が正確に把握できていないた
め、追加受注に対する納期返答が不正確。

導入効果

Ａ
納品伝票、返品伝票の再入力作業がほぼ削減
でき、伝票処理業務を軽減。

B
データ取込により、データの正確性が増し、
確認などの無駄な作業が低減された。

C
正しい在庫情報により、顧客からの注文問い
合わせに迅速に対応でき、CS向上につながっ
た。

業種・事業内容 出版業

導入前の状況 他社の古いシステムを使用しており、納品・返品業務は外部倉庫に委託。

プラスαの導入効果 消費税法改正後の消費税計算に対応していない古いシステムから脱却し、対応可能な新システムを採用できた。

倉庫と自社システム上の在庫数がなかなか
合わない！

ミスのない正確な管理が可能に！

8

導入で…

Quick出版



Copyright©2017 OTSUKA CORPORATION All Rights Reserved.9

出版倉庫データ連携

今回の「Quick出版」イチオシ機能

取次業務や在庫管理を委託している倉庫サービス会社から入手した納品・返品・入出庫情報を、「Quick出版」側
に取り込むことでデータ入力の手間を削減します。

パターン1：
入手データ形式：「SMILE」の取込処理レイアウト準
拠、あるいは変換設定で対応可能な場合

パターン2：
入手データ形式：倉庫会社指定レイアウト

主な対応内容：
①エラーチェック追加（本体価格など）
②不足項目（担当者コード、精算請求日など）設定

主な対応内容：
①「SMILE」の取込レイアウトに準じた中間テキスト作成
②対象データ抽出 ③不足データ設定
④変換マスター等参照によるコード変換など

納品／返品等
テキスト
データ

納品／返品等
テキスト
データ

取込用中間
テキスト
データ

Quick出版
売上／入出庫

データ

変換
マスター

商品
マスター

得意先
マスター

商品
マスター

得意先
マスター

倉庫

自社

倉庫

自社
明細取込処理 明細変換取込

処理

Quick出版
売上／入出庫

データ
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ERPナビ 検 索

生産管理ナビ 検 索

医療・介護ナビ 検 索

ライフデザインナビ 検 索

製造業向け
生産管理ナビ

医療・介護業界向け
医療・介護ナビ

アパレル・ライフスタイル業向け
ライフデザインナビ

製　造 建　設 運輸・物流 卸　売 ライフデザイン・
アパレル 食　品 小売・飲食

その他サービス

共通業務顧客管理生産管理人事・給与・就業

人事総務 経　理 営　業

旅行・ホテル店舗・施設士業団体不動産関連出版・広告・印刷 介護・医療・福祉

会計・財務 販売・購買

ERPナビなら企業経営の課題を
解決する製品が必ず見つかります

https://www.otsuka-shokai.co.jp/erpnavi/ ERPナビ 検 索

へは、パソコン・タブレット・スマートフォンからも簡単に！
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さらに詳しく！
業種に特化した専門サイト

URL

ERPナビとは

ERPナビの特長
業種・業界で探す

多彩な切り口でシステムが探せる！

大塚商会が運営する、基幹業務システム・ERP
の情報サイトです。新製品や新機能の情報
掲載、導入事例を紹介する動画の配信、
法改正など注目すべきテーマへの対策、IT
とビジネスの専門家によるコラムなど、
ERP関連の情報を幅広く発信しています。

時代の変化と共に進化を続けてきた「SMILE」シリーズ
に、新シリーズが誕生しました。新たな機能も追加
され、より強力にお客様の業務をバックアップします。

●約250点を超える製品をご紹介
●30種類の製品カタログを無料で
ダウンロード可能

●約200件の導入事例が閲覧可能
●お見積り、訪問デモンストレーション依頼
もERPナビから！

業種・業界をはじめ、会計・財務、販売・購買、
人事・給与などの業務内容や、人事・総務・
経理・営業といった部門の切り口もご用意
しています。多彩な探し方でお客様がお
求めの製品情報まで誘導します。

業種・業務・部門別に
さまざまなカテゴリーから、
目的にあったシステム・

アプリケーションを探せます。

大塚商会の基幹業務システム

業務で探す

部門で探す


